Allgemeine Teilnahmebedingungen

Anmeldung

Anmeldungen sind nur schriftlich unter Verwendung des Anmeldeformulars auf unserer Homepage entweder
online oder durch ausdrucken und faxen bzw. per Postversand moglich und verbindlich. Anmeldungen zu den
Veranstaltungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlcksichtigt. Bei gebuhrenpflichtigen Veranstal-
tungen erhalten Sie nach Eingang der Anmeldung eine Anmeldebestatigung und eine Rechnung.

Teilnahmegebiihren

Die Teilnahmegebiihren sind bei der jeweiligen Veranstaltung angegeben. Die Gebuihr wird mit Zugang der An-
meldebestatigung und Rechnung féllig. Uberweisen Sie die Teilnahmegebiihr bitte erst nach Erhalt der Anmelde-
bestatigung und Rechnung zum dort angegebenen Termin. Die Bankverbindung finden Sie auf der Rechnung,
geben Sie bei der Uberweisung bitte die Veranstaltungsnummer und lhren Namen an.

Rucktritt

Abmeldungen missen schriftlich erfolgen. Eine Abmeldung bis 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung ist kos-
tenfrei moglich. Bei einer Stornierung bis 14 Tage vor der Veranstaltung wird bei Einzelseminaren eine Storno-

gebihr in Hohe von 25,-- € je Termin fallig. Bei Lehrgangen wird eine Stornogebiihr in Hohe von 50 Prozent der
Teilnahmegebihr erhoben, maximal jedoch 500,- Euro.

Bei einer Stornierung ab 13 Tage vor dem Beginn der Veranstaltung oder in den Fallen, in denen die betreffende
Person ohne vorherige Mitteilung zur Veranstaltung nicht erscheint oder der Ricktritt nicht schriftlich erklart wird,
ist die gesamte Teilnahmegebiihr zu entrichten, maximal jedoch 500,- Euro. MaRRgeblich ist der Zugang der Ab-
meldeerklarung beim Veranstalter.

Sofern ein Ersatzteilnehmer durch den Veranstalter oder den zuriickgetretenen Teilnehmer gestellt werden kann,
entfallt die Stornogeblihr.

Programmaénderung und Haftung

In Ausnahmefallen sind organisatorische Anderungen (z.B. Termin, Referent) méglich. Muss eine Veranstaltung
aufgrund einer Erkrankung des Referenten, Unterbelegung oder aus sonstigen Grunden abgesagt werden, erfolgt
— soweit méglich — eine unverziigliche Benachrichtigung. Es werden nur die bereits bezahlten Seminargebiihren
zurlickerstattet. Weitergehende Ersatzanspriiche (z. B. Reisekosten, Verdienstausfall) sind ausgeschlossen.



